Hirse Tikjgb & Mie Heinfelt
02-11-2018

Teamchef til Center for Byggeri
og Byomdannelse hos KAB

JOB- OG KRAVPROFIL

A% KAB

Executive Search | Professional Recruitment | Talent & Leadership Advisory | Worldwide MercuriuUrval

It's All About People”



Teamchef til Center for Byggeri og Byomdannelse hos KAB | 2

Indholdsfortegnelse

INDHOLDSFORTEGNELSE ......ooouvitieesesie et sesessestsseses s sessssesessenssessssssssssssanssssssassssassnesnens 2
INDLEDNING ...ttt tene st ene st en e en et en s ene st eneseensseensseeneseensseanesseneesanens 3
(0] 1Y 1Y = 3OO 4
CENTER FOR BYGGERI OG BYOMDANNELSE ........coviiveeeteietesecteseseesesessesessessssessssenessenens 5
STILLINGEN SOM TEAMUCHEF ........cooieieiteieeseesteeeses s stes s ees s ses st s ses s ses s senessensssensssenessnens 6
DEN IDEELLE PROFIL. ....c.ouiuieieieeeeseeeseeseseeseees st essesessesess s esses s sesnesesnesessesesnassensseanessanenssnens 7
ANSZETTELSESVILKAR ..ottt ev s st se st s s s sasenae s sansasessansnansssnseens 8
PROGCES- OG TIDSPLAN ...cotuitieeeeseet st eeete ettt essestssesess s ssase s st s ssesesse s anaseeneseane st anenesnens 8

It's All About People”



Teamchef til Center for Byggeri og Byomdannelse hos KAB | 3

Indledning

KAB er en almen administrationsorganisation, der er ejet af en raekke boligorganisationer i hoved-
stadsomradet. KAB administrerer pr. 1. januar 2019 mere end 60.000 lejemal og er med til at skabe
et levende beboerdemokrati, gode boligforhold og nye bomilijger. KAB samarbejder med bade
almene boligorganisationer og kommuner om at opfgre, udleje og administrere boliger og
boligomrader.

KAB har en vigtig og central placering i den almene sektor og arbejder sammen med
boligorganisationerne i KAB-feellesskabet om at f& skabt bedre boliger til alle. Herudover arbejder
KAB dedikeret for, at deres kunder far levereret service af hgj kvalitet til konkurrencedygtige priser.
Samtidig er det centralt for KAB, at der er et godt samspil med ejendomskontorerne, og at
beboerdemokratiet understattes.

KAB sgger en teamchef til KABs Center for Byggeri og Byomdannelse og har i den forbindelse
indgaet en aftale med Mercuri Urval om rekruttering og udveelgelse af centres nye teamchef.

Formal med notatet

Neerveerende notat er udarbejdet af Mercuri Urval pa baggrund af tilgeengeligt skriftligt materiale
samt interview med relevante medarbejdere hos KAB.

Job- og kravprofilen udger en feelles forstaelsesramme for ansaettelsesudvalget og Mercuri Urval i
relation til opgaveomradet og profilen for teamchefen og danner saledes grundlag for udveelgelse af
kandidater til samtale og for den endelige stillingtagen til kandidaternes egnethed.

Derudover tjener job- og kravprofilen fglgende formal:

e Profilen kan indga i besvarelsen af spgrgsmal fra ansggere, der pa baggrund af annonce-
ringen/rekrutteringsprocessen gnsker supplerende oplysninger

e Profilen skaber grundlag for vurdering af kandidaternes personlige og faglige kvalifikationer i
forhold til de formulerede krav og forventninger.

Anseettelsesudvalg

Mercuri Urval samarbejder gennem hele anseettelsesprocessen med et anseettelsesudvalg, som
bestar af fglgende:

e Byggedirektar Rolf Andersson
o Byggechef Michael Nielsen-Elgaard
e Teamchef Charlotte Jakobsen Szgts

Anseaettelsesudvalgets opgave er sammen med Mercuri Urval at gennemfgre ansaettelsesprocessen
og afgive indstilling til Michael Nielsen-Elgaard, der har anseettelseskompetencen.

Kontaktoplysninger og ansggning

Alle, der pa baggrund af stillingsopslaget overvejer sin interesse i stillingen, er meget velkomne til at
kontakte Hirse Tikjgb, Mercuri Urval, pa telefon 20 72 62 13 eller Mie Heinfelt, Mercuri Urval pa
telefon 21 79 65 09. Fra KAB kan byggechef Michael Nielsen-Elgaard kontaktes pa telefon 23 32 27
98. Alle henvendelser vil blive behandlet fortroligt.
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Finder du jobbet interessant, kan du uploade ansggning og CV pa www.mercuriurval.dk
(referencenummer: DK-05690). Ansggningsfristen udlgber den 25. november 2018.

Anseettelsesproceduren administreres af projektkoordinator Lene Boesgaard, 5076 1205, mail:
lene.boesgaard@mercuriurval.com

Om KAB

KAB blev etableret i 1920 som 'Kgbenhavns Almindelige Boligselskab’. Formalet var at afhjeelpe datidens
store boligmangel. | 2007 fusionerede AKB og KAB med KAB som det fortseettende navn og blev til
Danmarks stagrste almene boligadministration.

Pr. 1. januar 2019 overtager KAB administrationen af Boligforeningen 3B, og bliver derved det
stgrste administrationsselskab i branchen med en samlet ejendomsportefglie pA mere end 60.000
lejemal. Samtidig bliver administrationen i Boligforeningen 3B virksomhedsoverdraget til KAB, hvilket
betyder, at KABs centraladministration udvides med godt 20 %.

Den overordnede organisationsstruktur ser saledes ud pr. 1. januar 2019:

é [

irektion

BESTYRELSE

BEPRESINTANTSKAS

KABs gverste ledelse er et repreesentantskab, hvor de administrerede almene boligorganisationer og
-selskaber er medlemmer. Repraesentantskabet veelger KABs bestyrelse som overordnet ledelse.
Bestyrelsen anseetter og afskediger direktionen. Direktionen bestar af en administrerende direktar,
en viceadministrerende direktar, en kundedirektar og en byggedirektar.

Administrationen i KAB er organiseret i en raekke centre. Kundecentrene har ansvaret for den
daglige forretningsfarelse og betjening af kunderne, og stabscentrene har ansvaret for den daglige
drift og udvikling samt KABs virksomhed i gvrigt.

KABs mission, lgfte og veerdier formulerer KABs primeere opgave og udfgrelsen af den:
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Det er KABs mission at skabe rammer for et godt liv. Med det menes, at boligen er et centralt
element i ethvert menneskes liv og en forudsaetning for, at man trives.

KABs lgfte er bedre boliger for alle. De boliger, KAB opfarer og administrerer, skal veere for alle typer
af mennesker, med alle typer af indkomster, pa forskellige steder i deres liv.

KABs veerdier er: Ansvarlighed, gennemskuelighed, fornyelse og dialog. Veerdierne afspejler den
made, KAB gnsker at gennemfgre mission, lgfte og mal.

En raekke mere konkrete mal for arbejdet er nedfeeldet i malsaetningsprogrammet, som daekker en
firedrig periode, aktuelt 2015-2018. Laes malsaetningsprogrammet her

Center for Byggeri og Byomdannelse

Center for Byggeri og Byomdannelse har ansvaret for gennemfgrelse af renoverings- og nybyggeri
fra idéudvikling og udfgrelse til regnskabsaflaeggelse og finansiering samt 1- og 5-ars-eftersyn.
Nybyggeri omfatter isaer familieboliger, plejeboliger og ungdomsboliger. Centret har en arlig omsaet-
ning pa kr. 1,5 mia.

| forbindelse med at 3B bliver en del af KAB-feellesskabet vil antallet af medarbejdere i Center for
Byggeri og Byomdannelse blive gget fra 35 til ca. 58 medarbejdere. Formalet med
sammenlaegningen er at opnd et styrket samarbejde, starre udviklingskraft og politisk
pavirkningskraft.

Det er byggedirektgren, der har det overordnede ansvar for centrets resultater og strategiske
ledelse. Centrets ledelse udggres af bl.a. en byggechef, som den nye teamchef skal referere til. Den
nye teamchef bliver en del af en teamchefgruppe pa tre, som hver iseer har den daglige ledelse af 10
projektledere. Pa teamchefniveau er der ogsa en byggegkonomichef, der handterer gkonomi-
styringen af centrets byggeprojekter.

Den nye organisationsplan for centret falder endelig pa plads midt i uge 45 og uploades efter-
falgende som bilag til denne job- og kravprofil.

| centret arbejdes der med afseet i fire succeskriterier:

o Kundetilfredshed (som er meget essentielt for organisationen), idet tilfredse kunder er
blivende kunder. Det handler om at have en professionel sagshandtering, minimere
beboergener og politisk staj og imgdekomme den enkelte organisations fokusomrader.

e Lgnsomhed handler om at skabe balance mellem brug af penge og ressourcer og dermed
sikre en sund og effektiv forretning.

e Medarbejdertilfredshed. Fokus er bade pa opgavedelen i form af en varieret sagsportefalje
og pa den enkeltes mulighed for at lykkes med opgaverne og for at udvikle sig. Samtidig
handler det om at skabe work-life balance.

o Adraethed/agilitet for at kunne tilpasse sig de skiftende politiske dagsordener, nye
opgavetyper og samarbejdsformer samt relationer.

Kulturen i centret er kendetegnet ved hgj faglighed med dedikerede medarbejdere. Der er et godt

kollegaskab og gode interne relationer. Kulturen er baret af stor frihed og ansvarlighed for egen
praksis kombineret med en accept af at fejl kan ske, og leering opstar gennem at turde handle.
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Samtidig er kulturen preeget af hjeelpsomhed bade medarbejderne imellem og fra ledelsens side.
Som organisation er KAB en uformel hierarkisk organisation.

Ud over at centret skal reorganiseres i forbindelse med sammenleegning af 3B, star centret ogsa
over for at skulle indgd et strategisk byggepartnerskab. | det strategiske byggepartnerskab skal
projekter udvikles i et teettere dialogbaseret samarbejde, end det er saedvanen i klassiske
udbudssituationer. Partnerskabsaftalen forventes indgaet med udgangen af 1. kvartal 2019.

Stillingen som teamchef

Opgaver og ansvar

KAB sgger pa ovennaevnte baggrund en ny teamchef, der skal varetage personaleledelse af 10
projektledere og rammeseette, styre og koordinere opgaveportefglien bestdende af renoverings-
projekter og nybyggerier. Det skal ske med blik for bade de byggeprofessionelle i form af kommuner,
radgivere og entreprengrer m.fl. og de beboerdemokratiske fora.

Konkret bestar opgaverne af:

Sagsportefgljestyring
e Strategisk ledelse og rammesaetning af teamets opgaveportefglje.
e Overordnet kvalitetssikring af opgaveportefaglien med henblik pa at sikre overholdelse af tid,
gkonomi og kvalitet i de enkelte sager.
Deltagelse i styregrupper pa relevante sager.
Konfliktlgsning pa styregruppeniveau.
Ressourceallokering pa sager.
Kontakt til KABs kundechefer og driftschefer med fokus pa at sikre et smidigt samarbejde.
Videndeling og styring af igangveerende sager ved bl.a. tavlemgder.

Personaleledelse af team
e Lgbende sparring og vejledning af projektlederne bade processuelt, teknisk og gkonomisk.
e Afholdelse af de arlige MUS-samtaler.
o Kompetenceudvikling af team.

Forretningsudvikling
e Produkt- og konceptudvikling.
o Ekstern relationspleje og kontakt.

Procesudvikling
e Deltagelse i tveergaende udviklingsprojekter (internt og eksternt).
e Ansvarlig for centrets tveergdende faglige fora i forhold til helhedsplaner og fortaet-
ningsstrategi/byudvikling.
e Udvikling og optimering af centrets arbejdsgange/processer, vaerktgjer og paradigmer.

Projektledelse af enkelte byggesager
o Primaer rammesaetning og indledende udvikling.

It's All About People
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Succeskriterier

Teamchefens preestation i jobbet vil som udgangspunkt blive vurderet pa falgende hovedkriterier
efter de fgrste 12 maneder i stillingen:

e Har etableret tillid og gode relationer til sine medarbejdere og lederkolleger.

e Faet skabt et velfungerende team, hvor de nye medarbejdere fra 3B er kart godt ind.

e Har skabt trivsel blandt medarbejderne og gennemfagrt en medarbejdertilfredshedsundersggelse
med god score blandt medarbejderne.

e Har faet gode kundeevalueringer.

e Faet skabt overblik over ressourcestyring og bemanding ift. teamets opgaveportefglie og
derigennem skabt en feelles retning for teamet.

e Erlykkedes med at overholde Ignsomheden, dvs. at overholde de budgetterede ressourcer.

e Har bidraget til udvikling af centret med fokus pa en ny feelles kultur, nye
arbejdsgange/processer, veerktgjer og paradigmer.

Den ideelle profil

I den endelige udveelgelse vil savel erfaringsbaggrunden som de ledelsesmaessige og personlige
kompetencer blive veegtet.

Erfaringer og feerdigheder

Den ideelle kandidat besidder i alt veesentlighed fglgende erfaringer og feerdigheder:

o Dokumenteret erfaring med byggeprocesser og byggebranchen.

e Steerk talforstielse og dokumenteret erfaring med gkonomi- og ressourcestyring.

e Erfaring med personaleledelse.

o Erfaring med at agere i en politisk styret organisation eller i en organisation med snitflader til det
politiske system.

¢ Viden om alment byggeri og/eller helhedsplaner er en fordel.

e Byggefaglig uddannelse sdsom arkitekt, ingenigr, bygningskonstruktgar eller tilsvarende.

Personlige kompetencer og egenskaber

Den ideelle kandidat besidder i alt veesentlighed falgende personlige kompetencer og egenskaber:

e Har steerke kommunikationskompetencer.

e Har gode relationelle evner og er en teamplayer.

e Kan lytte og finde den rigtige l@sning ud fra krav, behov, gkonomi og jura.

e Har blik for helheden og kan bevare roen i komplekse eller konfliktfyldte sager.

e Er professionel, troveerdig og talmodig.

e Har en steerk situationsfornemmelse og kan agere agilt i forhold til dette.

e Erudviklingsorienteret samtidig med, at fokus er p& at komme i mal med opgaverne.
e Erudstyret med et godt humgr og et personligt overskud.

It's All About People
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Anseettelsesvilkar

Len- og anseaettelsesvilkar forhandles individuelt. Lgnniveauet ligger mellem 60.000-65.000 alt
afhaengig af ansggerens kvalifikationer. Dertil kommer et pensionstillleg pa 13 % samt forhgjet
ferietilleeg pa 3 %.

Der forventes tiltraedelse pr. 1. februar 2019.

KAB har til huse bade i Vester Voldgade 17 og pa Havneholmen 21 i Kagbenhavn. | 2021 flytter KAB
til nyt domicil p& Enghavevej i Kgs. Enghave.

Center for Byggeri og Byomdannelse placeres pa Havneholmen, og det vil veere teamchefens
arbejdssted, indtil det nye domicil star klar.

Til stillingen som teamchef er der krav om kgrekort og at have egen bil til radighed, og der ydes
kgrselsgodtgarelse efter statens regler.

Proces- og tidsplan

AKTIVITET DATO

Ansggningsfrist 25. november 2018
Indledende samtaler 5. december 2018

Test, personvurdering og referencetagning 10. — 14. december 2018
Rapportering og anden samtalerunde 17. december 2018
Tiltreedelse 1. februar 2019
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